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7. สินเชื�อเช่าซื �อ (Hire Purchase)

แผนภูมิสัดส่วนเรื� องร้องเรียนที�ยุตแิล้ว 
จาํแนกตามระยะเวลาดาํเนินการในการยุตเิรื� องร้องเรียน (%)

Q3/2020

ไมเ่กิน 1 วนั เกิน 1 วนั แตไ่มเ่กิน 7 วนั เกิน 7 วนั แตไ่มเ่กิน 15 วนั เกิน 15 วนั แตไ่มเ่กิน 30 วนั เกิน 30วนั แตไ่มเ่กิน 60 วนั เกิน 60 วนั แตไ่มเ่กิน 90 วนั เกิน 90 วนั
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ประเภทผลิตภัณฑ์ สินเช ื�อเช่าซ ื .อ 

แผนภูมิเรื� องร้องเรียนจาํแนกตามระยะเวลายุตเิรื� องท ี�เกนิ 30 วัน

เกิน 30วนั แต่ไมเ่กิน 60 วนั เกิน 60 วนั แต่ไมเ่กิน 90 วนั เกิน 90 วนั สดัสว่นเรื�องร้องเรียนที�ยตุิเรื�องเกิน 30 วนั ต่อเรื�องร้องเรียนที�ยตุิแล้วทั �งหมด


